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ONEMLI NOTLAR

e Pasaportlarin ve gerekli belgelerin eksiksiz olarak teslim edilmesi halinde ACENTE vize
alimlarinda yardimci olacaktir. Yurtdisi gezilerinde en az 6 ay gecerli pasaport olmasi
mecburidir.

* Vize icin istenilen gerekli belgelerin zamaninda ve eksiksiz verilmemesinden
kaynaklanacak problemlerden ACENTE sorumlu degildir.

* Vize alinmis olmasi o llkeye giris yapilacagi anlamina gelmez. Pasaport polisi kisiyi tlkeye
sokmama yetkisine sahiptir. Bdyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.

* Otellerde 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi oldugundan, 3. yatak standart yataktan
klcUk olabilir. Bazi otellerde ise 3. yatak uygulamasi olmamaktadir. Bu tip oteller ile calisilan
paketlerde ACENTE misafirlerini satis sirasinda bilgilendirecektir.

e Cocuk fiyatlar sadece cocuklarin ebeveynleri ile ayni odada ve kabinde 3. ve 4. Kisi
konakladigi takdirde konaklamasi sarti ile gecerlidir. 0-2 yas cocuk uygulamasinda, cocugun
tur donuUs tarihinde 2 yasindan, 3-12 yas cocuk uygulamasinda, cocugun tur dénuls tarihinde
12 yasindan gun almamis olmasi gerekmektedir.

* Dis nedenlerden dolayi ACENTE programda degisiklik yapma hakkina sahiptir.

e Tura katilimin yeterli olmamasi durumunda ACENTE iptal/degisikligi misafirlerine tur
hareketinden 21 gln dnce bildirecektir.

* ACENTE, havayolu ile yolcularimiz arasinda araci konumunda olup, 28.09. 1955 Lahey
Protokoll’ne tabidir. Ucus 6ncesinde ucak saatleri degisebilir. TUm saatlerin hareket
tarihlerinden 48 saat 6nce teyit edilmesi gerekmektedir. Yolcularimiz ucus detaylarinin
degisebilecegdini bilerek ve kabul ederek turu satin almislardir.

» ic hat low cost ucuslarinda 20 kg bagaj hakki bulunmaktadir



* ACENTE, kategorisi ayni kalmak sartiyla programda belirtilen otelleri degistirme hakkina
sahiptir.

* Ekstra turlar belli bir katilm sarti ile dizenlenir. Katilimin yetersiz oldugu durumlarda
dizenlenemez. Katilimci sayisinin yetersiz kaldigi durumlarda fiyatlar rehber tarafindan revize
edilip yeni bir dizenleme yapilabilir.

e Yol Gzeri yapilacak ekstra turlarda tura katilmayacak olan misafirlerimiz rehberimiz
tarafindan kent girislerinden 6nce yer alan dinlenme alanlarina yonlendirilecektir.

* Tur esnasinda yerel otoriteler tarafindan gezilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen
turlar gerceklestirilmez. Bu turlarin yapilamamasindan ACENTE sorumlu degildir.

+ iptal ve degisiklik durumunda “ACENTE SATIS SOZLESMESI” gecerlidir.

e Gemi yolculugu sirasindaki alacaginiz aksam yemeklerinden 2’si resmi aksam yemegidir ve
burada yemek isteyen her erkek yolcumuzun yaninda en az bir adet takim elbise, bayanlarin
da en az 1 adet gece elbisesi bulundurmak onerilir.

¢ Gemi seyahati esnasinda grubumuzun aksam yemek alacagi restoran ve masalar daha
onceden belirlenmis ve isimlere gore numaralandiriimis olacaktir. Dolayisiyla gemide alinacak
ilk 6guin yemekten son 6gin yemege kadar herkes daha dnceden belirlenen yerlerde
oturacaktir.

¢ Gemiye check-in esnasinda istisnasiz her yolcunun (ciftlerde sadece 1 kisi) kabin
anahtarlari alinirken gemi resepsiyonuna kredi kartini ibraz etmesi veya nakit depozit
yatirmasi gerekmektedir. Gemide casino haricinde hic bir yerde nakit para gecmemektedir.
Gemide EUR para birimi ve kredi karti gecerlidir. Tum harcamalarinizi odalarinizdaki
televizyonlardan 6grenebilirsiniz.

* Gemiye ic¢ki, 0td, sa¢ kurutma makinasi vb. sokmak kesinlikle yasaktir.

* Gemi seyahatimizin baslangicinda grubumuzun tim valizleri icin belirli renklerde valiz
etiketleri gemi biletiniz ile birlikte sizlere ulastirilacaktir. Cruise limaninda bu etiketleri
valizlerinize takmaniz gereklidir.

e Valizlerinizi geminin ilk kalkis giininde aksam gec vakite kadar kamaralariniza
gelmeyebilir. Bu yogunluk ve kalabaliktan kaynaklanan ve kesinlikle geminin sorumlulugunda
olan bir durumdur. Onun icin gemiye bineceginiz ilk gin elzem olan ihtiyaglarinizi kiguk bir el
cantasina koyup yaniniza almanizda fayda vardir.

* Geminin kalkis saatlerine kesinlikle riayet edilmesi gerekmektedir. Limanlarda gemimizin
kalkis saatinden en gec¢ 60 dakika dnce gemiye giris yapilmasi gerekir. Aksi takdirde gemiye
giris yapamayabilirsiniz. Boyle bir durumdan da acentemiz sorumlu olmayacaktir.

* Gemi seyahatimizin sonunda ise valizlerinizi toplayarak bir gece dnceden kabinlerinize

daha 6nceden birakilacak etiketleri takarak saat 00.00'a kadar kabin kapilarinizin é6ntine



birakmaniz gerekmektedir. Gemiden c¢ikis islemlerimizin ardindan grubumuzun valizlerinin
oldugu istasyondan valizlerini alacaktir. HER BIR MISAFIRIMiZIN KENDIi VALiZiNi DOKUNARAK
VE KONTROL EDEREK ALMASINI ONEMLE RiCA EDERIZ.

+ TUM MISAFIRLERIN GiDiS DONUS UCAK BILETLERI, GEMi BILETLERINI YANLARINDA
BULUNDURMALARI GEREKMEKTEDIR. BILETLERIN CIKTILARINI ALMAYAN MiSAFIRLERIMIZIN
ULKE / GEMIi GIRIS SORUMLULUGU KENDILERINE AITTIR.

TUR PROGRAMI

UCUS BILGILERi

YON TARIH UCUS KODU PARKUR KALKIS VAR|
GIDIS 08.11.2026 TK 1873 IST - MXP 08:15 09:0
DONUS 13.11.2026 TK 1856 BCN - IST 18:30 00:05 (

1. Gun ISTANBUL - MiLANO - CENOVA

Istanbul Yeni Havalimani Dis Hatlar gidis terminali. Tlirk Hava Yollari kontuari éniinde saat
05:30’da bulusma. Tlrk Hava Yollari TK 1873 sefer sayili ucagi ile saat 08:15 de Milano’ya
hareket. Yerel saat ile 09:05’de varisimizin ardindan bizi bekleyen otobusimuze biniyoruz ve
Cenova limana dogru hareket ediyoruz. Check in islemlerinin ardindan kabinlere yerlesme icin

serbest zaman. Gemimiz aksam 16:00°da limandan ayriliyor.

2. Giun NAPOLI

Gemimiz 6glen saat 13:00 da limana yanasacaktir. Rehberimizin arzu eden misafirlerimizle
ekstra olarak dizenleyecegi Napoli panoramik sehir turu & Pompeii gezisine basliyoruz. Sehir
turumuzda Napoli’'nin merkez meydani olan Plebiscito Meydani, 17. Ylzyilda yapiimis Kraliyet
Sarayi, Castel Nuovo (Yeni Kale), Roma’da bulunan San Pietro Meydan’indan ve Pantheon’dan
esilenerek yapilan San Francesco di Paola Bazilikasi, magazalarin bulundugu I. Umberto
Galerisi, 1737 yilinda insa edilen ve UNESCO dunya kultdr mirasi listesinden bulunan San Carlo
Tiyatrosu ve Napoli Limani gorulecek yerler arasindadir. Ardindan Pompeii turumuz i¢cin devam

ediyoruz. Napoli limanina dénus. Gemimiz saat 20:00 da limandan ayrilacaktir.



3. Gun MESSINA

Gemimiz saat 09:00'da Messina limanina yanasacaktir. Arzu eden misafirlerimiz rehberimizin
ekstra olarak diizenleyecegi ‘Messina Sehir Turu & Taormina Turu’na katilabilirler. italya'nin
0zerk bolgesi olan Sicilya'nin incisi bir sehirdeyiz. Sizi Ortacag zamanlarina hic zorlanmadan
gotlrecek bir yer Messina’da bulunan katedraller, tarihi cesmeler ve tabi ki Taormina kasabasi
sizi adeta bir zaman yolculuguna cikartacak.. Gezi sonrasi Messina limanina donuis. Gemimiz

saat 18:00'da limandan ayrilacaktir.

4. GuUn LA VALLETTA

Gemimiz saat 08:00’da Valetta limanina yanasacaktir. Gemide alacagimiz sabah kahvaltimizin
ardindan arzu eden misafirler rehberimizin ekstra olarak diizenleyecedi ‘Valetta sehir turuna’
katilabilirler. Turumuzda Baskent Valletta’'nin canh sokaklarini gezerek sehri kesfedecegiz. ilk
duragimiz bu gorkemli sehri cevreleyen savunma surlarinin Ust bolimunde yapilmis olan
“Barracca Bahceleri” olacaktir. St. John sévalyeleri tarafindan yapilmis olan bu bahceler ayni
zamanda BUyuk Liman’in ve surlarla cevrilmis olan 3 eski sehrin de muhtesem manzarasina
sahiptir. Daha sonraki duragimiz “St. John Co-Catedrali” olacaktir. Barok tarzinda yapilmis olan
bu katedral sade dis gérinUsinin aksine ¢cok zengin bir i¢ sislemeye ve Unll ressam
Caravaggio’nun resimlerine de ev sahipligi yapmaktadir. YlurlyusumUz baskentin tarihi 6neme
sahip binalarinin arasinda devam ederken “Bliyiik Ustad Sarayini” ve “Basbakanlik Konutunu”

gorecegdiz. Ardindan Valetta limani’na dénis. Gemimiz saat 17:00 da limandan ayrilacaktir.

5. Giun DENIiZDE SEYIR

Denizde seyir halinde gececek olan bu gtiinde geminin acik ve kapali havuzlarindan, fithess
sauna gibi aktivitelerinden ya da gimriksiiz magazalardan alisveris yaparak zamaninizi
gecirebilirsiniz. Bunun disinda sovlar ve mizik esliginde barda eglenceli vakit gecirip

kumarhanede sansinizi denemek isteyebilirsiniz.

6. Gin BARSELONA - iSTANBUL

Gemimiz sabah 09:00'da Barselona limanina yanasacaktir. Arzu eden misafirlerimiz
rehberlerinin ekstra olarak dizenleyecegi “Barcelona Sehir Turu’na” katilabilirler. Limandan
O6zel aracimiz ile Avrupa’nin en guzel metropollerinden biri olan Barcelona'da panoromik sehir
tutumuza basliyoruz. Sehir turumuz esnasinda ilk olarak disaridan Sagrada Famila gorulecek
yerler arasindadir. Ardindan La Rambla Caddesi, Cristoforo Colombo Aniti, Maremagnum Suni
Limani, , Catalunya Meydani, Gaudi'nin evlerinin bir sokak mizesine dénUstirdigi Paseu de
Gracia caddesi ve en temel eseri Sagrada Familia gérecegimiz yerler arasinda. Alisveris icin

serbest zamanin ardindan



bizi bekleyen 6zel otobisimuz ile Alana hareket Barselona havalimanina varis, bagaj ve
Check-in islemlerinin ardindan Turk Hava Yollari TK 1856 sefer sayili ucagiyla saat 18:30 da
Istanbul'a hareket. Yerel saat ile 00:05 de istanbul’a varis. Bir baska keyifli gezimizde

bulusmak Uzere!
IPTAL & iIADE SARTLARI

Rezervasyon itibari ile iptal talep edilen tarih baz alinarak asagidaki kesinti tutarlar veya

oranlari gecerli olacaktir.

REZERVASYON TARIiHi iTIBARIYLE HAREKET o
~ UYGULANAN KESINTi ORANI
TARIHINE

180 gun kala %10

179 - 159 gun kala %15
158 - 120 gun kala %25
119 - 90 gun kala %30
89 - 60 gun kala %50
59 - 45 gin kala %60
44 - 30 guin kala %75
29 - 10 gun kala %90

9 gln ya da daha az gtn kala %100

2. Giin - MSC icecek ve internet Paketi

Kisi basi olarak fiyatlandirilan icecek paketlerinde kabinde konaklama yapan
herkesin ilgili paketi satin almasi zorunludur. (kayit esnasinda fiyatlarin tekrar
kontrol edilmesi gereklidir artis veya promosyon olabilir) icerikler ve fiyatlar

hakkinda genel bilgilendirmedir

Easy icecek Paketi; Kisi Basi 235 € - Giinlik en fazla 15 adet alkollii icecek ile

sinirhidir



Paketin kapsadigi icecekler; Klasik Kokteyller, Spirits iceren icecekler, Alkolsuz kokteyller,

Sarap, Bira ve alkolsiz bira, Kahve, Cay, Alkolslz icecekler, Su, Maden suyu

Premium Extra icecek Paketi; Kisi Basi 395 € - Ginlik en fazla 15 adet alkollii icecek
ile sinirhdir

Fiyati 14 € veya 16$’ a kadar olan tim icecekler, Cesitli Dondurulmus veya Klasik Kokteyller,
Premium Marka Alkolll ickiler, Likérler, Kadehte cesitli Sarap ve Sampanya cesitleri, Gemide
satin alinan sarap ve sampanya siselerinde %25 indirim, Ficl ve siselenmis bira, soda ve meyve
sularindan olusan tim secenekler, Maden Suyu, Enerji icecekleri Klasik Kahve icecekleri, Sicak

Cikolata, Cay

Alkolsiiz icecek Paketi; Kisi Basi 145 €
Paketin kapsadidi icecekler; Cesitli Alkolsiiz Kokteyller, Gazli icecekler ve Eneriji icecekleri,
Maden Suyu, Aromali Su, Meyve Suyu, Klasik Kahve icecekleri ve Kahve Spesiyaliteleri, Sicak

Cikolata, Cay, Yumusak Dondurma

Cocuk icecek Paketi; Kisi Basi 70 € - icecek paketi alan ailenin yanindaki cocuk icin
gecerlidir

Paketin kapsadigi icecekler; Cesitli Alkolsiiz Kokteyller, Gazli icecekler ve Eneriji icecekleri,
Maden Suyu, Aromali Su, Meyve Suyu, Klasik Kahve icecekleri ve Kahve Spesiyaliteleri, Sicak

Cikolata, Cay, Yumusak Dondurma

Browse internet Paketi; 1 Cihaz Kisi Basi 69,95 € - 2 Cihaz Kisi Basi 119,90 €
Paket Kapsami: Sinirsiz veri, 24 saat erisim, Web'e sinirsiz erisim, E-posta ve resim

génderimi/alimi, Messenger uygulamalarinda sohbet edin (WhatsApp vb.)

Browse & Stream internet Paketi; 1 Cihaz Kisi Basi1 89,95 € - 2 Cihaz Kisi Basi 159,90
€

Paket Kapsami: Sinirsiz veri, 24 saat erisim, Web'e sinirsiz erisim, E-posta ve resim
goénderimi/alimi, Messenger uygulamalarinda sohbet edin (WhatsApp vb.) ve goérintula
sohbette sohbet imkani, Mlzik dinleme ve video izleme imkani, Sosyal medyada video

yayinlama ve canh yayin imkani

3. Gun - Cruise Gemilerinde Yasam ve Kisa Bilgiler

Cruise gemileri son teknoloji ile donatilmis ylzen deluxe otel benzetmesi yapabiliriz. Yapilacak
aktiviteleri belirten gunlik programi her gtiiniin 6nceki aksami odaniza dagitilan gemi

gazetesinden takip edebilirsiniz. Bu gazete de gemi icinde yapilacak tim aktiviteler, hava



durumu, ugranacak liman ile ilgili bilgiler, 6zel restaurantlar veya spa icin rezervasyon irtibat
bilgileri de dahil olmak Gzere kisaca gemide o giin ne olacadi ile ilgili tim bilgilere hakim
olacaginiz bir bilten seklinde disunebilirsiniz. Gemide en yaygin dil ingilizce'dir. Trkce
rehberli bir programda iseniz rehberimiz size gemi blltenlerinden restaurant menulerine kadar
tim konularda destek olmaktadir ve siz degerli misafirlerimiz icin 6zel bultenler

hazirlamaktadir.

Gemiye biniste bagaj, pasaport teslimini ve kredi karti bilgilerinizi (olasi harcamalar icin
depozito islemi yapilacaktir) geminin girisinde bulunan check-in masasindan yapmaniz
gerekmektedir. Pasaportunuz seyahatin baslangicinda verildikten sonra ancak tur bitiminde
tarafiniza geri verilecektir. Pasaportunuzu gemiye teslim ettikten sonra gemi tarafindan size
Boarding-Card verilecektir. Bu kart hem pasaportunuz hem kabininizin anahtari hem de gemi
icinde yapacaginiz tim islemler icin kullanacaksiniz. Boarding-Card Uzerinde isim soy-isminiz,

kabin numaraniz, yemek oturumunuz gibi cesitli bilgiler yazili olarak bulunmaktadir.

Gemide yolcular icin dress-code bulunmaktadir. Gemi de kaptanin hos geldin yemegi ve gala

gecesi gibi 6zel etkinlikler bulundugundan yaniniza sik ve klasik elbiseler almanizi rica ederiz.
Gala gecesi ve hos geldin yemegi gibi organizasyonlari ve 6zel organizasyonlar gibi etkinlikleri
ilk basta belirtilen gemi gazetesi Gzerinden takip edebilirsiniz. Ayrica bllten de dress-code’ da

belirtiimektedir.

Cruise gemilerinde ginUn 20 saati her an bir seyler yiyebileceginiz acik blfe restaurantlar
mevcuttur. Ucretinize dahil olan ana restaurantta ki kahvalti, 6gle yemegi ve aksam yemegine
ek olarak fast food noktalari ve acik bifeler mevcuttur. Gemi de ayrica 6zel konsept
restauranlar mevcuttur. Thai restauranti, Steak house gibi. Bu restaurantlar icin 6nceden
rezervasyon yapip 6zel seflerin hazirladigi 6zel yemekleri tadabilirsiniz. Tematik restauranlar

ekstra Ucrete tabidir.

Cruise gemilerinde cocuklu aileler icin bir cok olanak ve aktivite mevcuttur. Gemide ¢ocuklarin

zaman gecirebilecegi cocuk havuzlari ve oyun kullpleri mevcuttur.

Cruise gemileri, muhendisler tarafindan seyahat sirasinda sallanmayacak sekilde tasarlanmistir
ve gemi kaptanlari da 6zel olarak egitilmistir. Kabininiz de dahil olmak Utzere, geminin tim ig
alanlarinda sigara icmek yasaktir. Acik glvertede sigara icmeyi yasaklayan herhangi bir isaret
bulunmadigi ve kulliklerin bulundugu yerlerde sigara icebilirsiniz. Gemilerde doktor ve

hemsire bulunmaktadir. Gemiler de engelli kabini bulunmaktadir.

FIYATA DAHIL OLANLAR



Tirk Hava Yollar tarifeli seferi ile ekonomi sinifi istanbul (IST) - Milano (MXP) // Barselona (BCN) - istanbul (IST) ucusu
Tercih etmis oldugunuz kategorideki kabinde 5 gece tam pansiyon konaklama

Havaalani - liman - havaalani transferleri.

Tarkce Rehberlik Hizmeti (en az 20 kisi katilim saglanmasi durumunda)
Her glin ve gece icin dlizenlenen eglence, animasyon ve sovlar
Gemideki sabah, 6gle ve aksam yemekleri

Kaptanin hos geldin partisi ve gala yemegi

Havalimani ve liman vergileri (500 EUR)

Gemi Servis Hizmet Bedeli ( kisi basi 12 yas ve Ustl 60 euro; 2-11 yas ¢ocuk 30 euro)
FiYATA DAHIL OLMAYANLAR

Saglik hizmetleri.

Kara turlarn

Guzellik merkezi ve SPA alani

Gemideki tum icecekler

Kisisel harcamalar (Internet, kuru temizleme, telefon, vb.)
Shengen Vize Bedeli

Yurt disi ¢ikis harci

ic hat baglanti ucuslar

Seyahat saglik sigortasi



